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planejamento

Abep define acOes para 0s
dois proximos anos

Com a.participacao de 50
dirigentes de 22 unidades da
Federacdo, a Abep realizou dias
3 e 4 de setembro, em S&o Paulo,
um Férum:de Planejamento
Estratégico com a finalidade de
reforgar sua missao e estabelecer
acOes estratégicas para o biénio
2005/2006.

A participac¢do macica dos
dirigentes, de acordo com Adriano
Motta, presidente do Conselho de
Associados (retine os presidentes
das afiliadas) garantiu o éxito das
discussdes e como resultado final
um conjunto de ac¢des que serao
executadas com a participacdo
efetiva das afiliadas.

As oportunidades, os desafios
e 0s objetivos estratégicos foram
discutidos a partir de uma analise
do projeto institucional elaborado
em 2002, que tem como eixos
centrais os temas "Governo
Eletrdnico”, "Uso da Techologia”,
"Relagdo com o Mercado
Fornecedor" e "Conjuntura
Econdémica".

Dessa discussao, foram
definidas a¢cdes como Rede de
Videoconferéncia, Portal Abep,
Catalogos de Softwares e de
Solugdes, Parceria com
Universidades e Centros de
Pesquisas, Projeto de Capacitacao
Cooperativa, Termo Referéncia de
Modelo de Gestéo de Tl, Apoio as
entidades Estaduais de TIC ha
elaboracao de seus modelos
estratégicos, Adocdo do Padrao da
Proposta de Cooperacao e
Compartilhamento de Solucéo no
ambito do Pnage, Adequacédo da
Estrutura da Abep e

A participagdo macica dos dirigentes

das afiliadas contribuiu para o sucesso

do Forum de Planejamento Estratégico da Abep

Levantamento e Consolidacao de
Dados e Informag6es Estratégicas.

Ainda, segundo Motta, o forum
pode também ser considerado
positivo por ter reunido em um
fim de semana dirigentes de
afiliadas de todo o Pais (se
considerarmos também a reuniao
dos diretores administrativos e
financeiros, que antecedeu o
seminario, houve, no total,
participacdo de 25 afiliadas de 25
Estados). A participacao coletiva,
na sua opiniao, foi fundamental
para transformar divergéncias em
convergéncias, "condi¢do
fundamental para a obtencédo de
uma visdo estratégica
compartilhada". Com isso,
prossegue Motta, foi possivel ter-
se uma compreensao detalhada da
estrutura estratégica da Abep, o
que podera favorecer a construcao
de um processo decisério mais
rapido e alinhado aos interesses da
entidade e de suas afiliadas.

As acdes definidas no
encontro deverdo ser
consolidadas pela diretoria
executiva da Abep e

apresentadas na 96.2 Reunido
Ordinéria do Conselho de
Associados, que sera realizada no
dia anterior ao Secop 2005 (13 e
14 de outubro, Cabo de Santo
Agostinho, PE).

Pnage

A proposta da Abep, de
cooperacdo e compartilhamento
na area de TIC, no &mbito do
Programa Nacional de Apoio a
Modernizagdo da Gestéo e do
Planejamento dos Estados
Brasileiros e do Distrito Federal
(Pnage) foi apresentada na
abertura do forum. O documento
serd oficialmente entregue a
Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagéo do
Ministério do Planejamento nos
préximos dias. A proposta
contempla o item "Modernizagdo
da Gestdo da Informacéo e
Integracdo de Sistemas” e atinge
todas as areas tematicas do
Pnage, como: planejamento de
gestéo de politicas publicas; e
estrutura organizacional e
processos administrativos.
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Seminario discute a
Informatica Publica no Brasil

Carlos Farache, presidente da Agéncia de Tecnologia da Informacdo/PE

Com o tema “Governanca de
TlGa Tecnologia Aliada as
Estratégias de Governo”,
realizaremos o Secop 2005 -
Seminéario Nacional de
Informatica Publica. Este ano,
332 edi¢do do seminario
brasileiro, acontecerd em
Pernambuco, no Hotel Blue
Tree Park, no Cabo de Santo
Agostinho, nos dias 13 e 14
de outubro. Com o objetivo
de discutirouso e o
desenvolvimento da
Tecnologia da Informacéo e
Comunicacéo para Governos,
mais de 50 trabalhos de todo
o Brasil foram inscritos.
Durante o seminario, por
meio de palestras e painéis
tematicos, serdo debatidas
questdes como a
responsabilidade dos diversos
setores governamentais
perante 0s novos e crescentes
desafios das TIC’s, a formagao
de um modelo de
administracdo mais
participativa e
descentralizada, com a
tecnologia dando suporte as
decisbes de governo e
ampliando e melhorando os

A Aceco Tl é uma empresa
especializada na construcgao
de Data Centers Seguros. Os
produtos da Aceco Tl provém
seus clientes da seguranca,
integridade e alta
disponibilidade necessarias a
continuidade dos negécios
em caso de contingéncia.

A Sala-Cofre Aceco TI, que
utiliza tecnologia da empresa
Lampertz da Alemanha, é
certificada pela ABNT NBR

servigos de atendimento ao
cidadao.

Nés, da Agencia Estadual de
Tecnologia da Informacéo de
Pernambuco, estamos
organizando o evento, em
parceria com a Abep, e
esperamos reunir cerca de 800
pessoas de todas as partes do
Brasil. Paralelamente ao Secop,
iremos realizar a primeira
edicdo do Seminério
Internacional de Informatica
Publica - International
Seminary of Information
Technology for Government.
Com essa nova iniciativa,
buscamos proporcionar um
intercambio das experiéncias e
avancos na area de Governo
Eletrdnico entre o Brasil e

15247, a mais completa
certificacdo concedida a Salas-
Cofre atualmente. A Sala-Cofre
também ¢ certificada pela
ECB-S EN 1047-2 e atende as
recomendacdes de seguranca
da nova NBR 17799 e NBR
11515.

A Aceco Tl comercializa
ainda uma série de produtos e
solucdes para seguranca e
continuidade: sistemas de
deteccao precoce de

outros paises do mundo.

Também, durante o
seminario, acontecerd a quarta
edicdo do Prémio Exceléncia
em Governo Eletrénico, que ja
se tornou um sucesso entre 0s
profissionais de TIC para
governos. O prémio, criado
em 2002 pela Abep em
parceria com o Ministério do
Planejamento, Or¢camento e
Gestéo, é destinado aos
melhores projetos nas
categorias "Governo para
Governo", "Governo para
Negodcios" e "Governo para
Cidadéo".

Para a realizacdo desses
eventos, contamos, também,
com o apoio de organizacdes
internacionais como a OEA —
Organizacdo dos Estados
Americanos — e do BID -
Banco Interamericano de
Desenvolvimento - e da
Comissdo Européia em
Bruxelas.

No Brasil, o Secop conta
ainda com o apoio da
Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacéo do
Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestéo.

incéndios, sistema de
monitoracdo remota de
infra-estrutura fisica, piso
elevado, sistemas de
climatizacao de preciséo,
sistemas de geracéo e
distribuicdo de energia
duais, combate automatico
de incéndio, cabeamento
estruturado, cofres para
backup, solug@es integradas
para Command Centers ,
painéis e portas corta-fogo.

Faies ABEP



encontro de dafs

DAFs conhecem acoes
desenvolvidas pela Prodesp

O modelo de gestdo corporativa
permite que o.gestor tenha uma
visao global dos projetos da
empresa, e com isso reduza
custos, evite 05 gargalos, otimize
0s processos e utilize melhor os
recursos disponiveis. A afirmagéo
foi feita por Céssio Lopes,
gerente de projetos da Prodesp,
em palestra no Encontro de
Diretores Administrativos e
Financeiros da Abep (S&o Paulo,
1 e 2 de setembro).

Segundo ele, a criagdo de um
escritorio de projetos na Prodesp
teve como finalidade o
acompanhamento de 17 projetos,
frutos de um aporte de recursos
estimado em R$ 85 milhdes.

Outro destaque do encontro,
gue foi coordenado pelo diretor
executivo Paulo Alcantara Ledo, foi
a apresentacdo de como a Prodesp
faz para atrair e reter talentos.

De acordo com Denise
Marcos Buen, especialista
gerencial de RH, a Prodesp
encontra a mesma dificuldade de
toda empresa publica para a
selecdo de pessoal, ou seja, a
obrigatoriedade do concurso
publico. "Nem sempre permite
uma anélise comportamental do
candidato", ressaltou.

Com forte atuacao em
Solucdes em Software para
gestdo de negdbcios na
Administracdo Publica e
privada, a Consist tem uma
suite de Integracéode
Processos de Negdcios capaz
de proporcionar vantagem
competitiva. Desde a
integracdo de distintas
aplicacg0es e de diferentes
ambientes operacionais,
chegando até a integracdo do
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Os participantes do Encontro dos DAFs ressaltaram a importancia do evento
para a troca de informagcdes e de experiéncias

Mesmo assim, ela acredita ser
possivel atrair, contratar e reter
talentos. A empresa mantém um
programa de integracgéo (I-
Prodesp) com a finalidade de criar
um clima de confianca, valorizar e
elevar a auto-estima, e estimular o
profissional a perceber o
reconhecimento de seu trabalho.

Contratos

Flavio Capello, DAF da
Prodesp, explicou que até o ano
2000 cerca de 70% dos recursos

modelo de negécio da entidade
publica com o de seus
parceiros, cidadaos,
contribuintes e servidores
dentro de um cenario
colaborativo. Tem solugdes nas
areas de Business Intelligence,
Execucao Orcamentéaria e
Financeira, Gestao de Recursos
Humanos, Gestdo de Processos
Administrativos, Gestao
Tributaria, Gestao de Contetido
e Gestao de atendimento ao

da empresa eram oriundos do
contrato Unico com a Secretaria
da Administracdo, ao invés de
contratos com cada Secretaria
cliente. "Nem sempre 0s precos
eram compativeis com o0s custos
dos servicos, as atestacdes ndo
eram feitas por quem pagava,
havia dificuldade na contratacdo
de novos servigos", observou.

A mudanca para a modalidade
"contratos especificos" permitiu

continua na pagina 4

Cidadéao (Ouvidoria),
Consultoria Tecnolégica,
Seguranca da Informacéo, e
Desenvolvimento de Solucdes,
além de varias solucdes em
Linux. A Consist foi fundada
em 1972, tem sede em S&o
Paulo, 19 escritdrios regionais
localizados nas principais
capitais do Brasil e o0 Grupo
Consist é formado por empresas
sediadas em 11 paises nas
Américas, Europa e Asia.

Paulo Marques
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encontro de dafs

DAFs conhecem acoes
desenvolvidas pela Prodesp

continuagéo da pagina 3

gue a empresa administrasse
melhor suas receitas e custos,
alcancando, com isso, resultados
econdmicos-financeiros mais
favoraveis, além do aumento da
satisfacdo dos clientes.

Entre as vantagens dos
contratos especificos, Capello cita
a busca de uma maior pro-
atividade na relacdo com os
clientes, estimulando-os a novas
demandas, além de permitir que
ele conheca e administre os
pregos, compatibilizando-os com
seu orgamento.

Governo eletronico

O que o governo paulista
vem fazendo na area de governo
eletrdnico. Esse foi o tema da
palestra de Agnaldo do Carmo
Lopes, coordenador do Ndcleo de

Oracle

Mais do que nunca, a
reducdo de custos e

0 acesso as informacdes
estratégicas para auxiliar os
politicos nas tomadas de
deciséo séo itens
fundamentais para o sucesso
de qualquer instancia de
governo. E, para alcancar
suas metas em ambos 0s
casos, sera necessario lancar
mao do que h& de mais
avancado na Tecnologia da
Informacéo. A afirmacao é de
Cyro Diehl (foto), vice-
presidente de Vendas Indiretas
da Oracle do Brasil.

Segundo ele, a Tl permite,
por exemplo, a integracdo de
plataformas heterogéneas, de
forma a proporcionar o
convivio harmonioso entre

Apoio ao Comité de Qualidade
da Gestéo Publica bem como do
Sistema Estratégico de
Informagdes do Governo de Sao
Paulo.

Além de relacionar os
inimeros servigos colocados a
disposicdo dos cidaddos, em
forma eletrdnica, nos dltimos
anos, destacou as quatro linhas de
gestdo de Tl no governo paulista:
infra-estrutura, transacdes
internas, transagdes com a
sociedade e incluséo digital, todas
com o objetivo de garantir
qualidade na gestdo
governamental, bem como
servigos e transparéncia ao
cidadao.

Universidade
Corporativa

Preparar as pessoas para atuar
em uma administracdo publica

diferentes fornecedores. 1sso
contribui para reduzir
sensivelmente os custos do
governo. Ao mesmo tempo, a
Tl é capaz de dar o suporte
estratégico e gerencial
necessario para que o
governo passe a tomar
decisdes baseadas em
informacao.

Foto: Arnaldo Pereira

moderna e empreendedora,
baseada na gestao por
competéncias. Esse é o objetivo
da Universidade Corporativa
implantada pelo Estado de Goiés
e apresentada aos DAFs por
Maria d'Abadia Branddo, gerente
executiva da escola.

Segundo ela, o novo modelo
de capacitacdo atende melhor as
necessidades do Estado e
permite que o governo néo seja
"refém" de fornecedores de
solugBes de treinamento.

Outras palestras

O encontro teve, ainda, as
seguintes palestras: Planejamento
Tributario (Braga & Marafon
Consultores e Advogados);
SolucBes Consist (Consist); Por
gue e como construir um Data
Center Seguro (Aceco TI); Fusion
Middleware (Oracle).
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