ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
EMPRESAS ESTADUAIS DE
PROCESSAMENTO DE DADOS

www.abep.sp.gov.br

e-mail: abep@sp.gov.br

ANO 27
N.° 129
JULHO 2004

reuniao dos dafs

DAFs debatem avaliacao
de custos de Tl

A reducdo de custos das
empresas de informatica
publica € uma preocupacao
constante, mas poucas tém
dados suficientes para
mensuré-la. A afirmacéo é do
diretor da Abep, Paulo
Alcéantara Saraiva Ledo, ao
destacar o assunto como um
dos principais pontos debatidos
pelos diretores administrativos-
financeiros (DAFs) das afiliadas
da entidade, em encontro em
Jodo Pessoa, PB, diase 3 e 4
de junho. Para ele, a Abep
deveria aprofundar a discussao
sobre o tema e propor modelos
e metodologias de avaliacdo de
custos de Tecnologia de
Informacéo (TI) para as
empresas publicas.

Ele lembrou que mais do
gue nunca as empresas devem
saber calcular o retorno dos
investimentos feitos em TI
pelos governos. "Tl ndo pode
ser vista apenas como despesa,
mas, também, pelos resultados
e beneficios na busca pela
melhoria da gestdo interna e
pela prestacdo dos servi¢cos aos
cidadaos", disse.

Nesse sentido, merece
destaque, também, a
apresentacdo do "Sistema de
Acompanhamento e
Gerenciamento de Custos", dos
professores Marilson Dantas e
Sueli Arnoud da Universidade
Federal da Paraiba.

Para explicar o sistema, 0s
professores basearam-se na
estrutura de custos da Codata

(PB), com énfase aos servigos e
aos custos fixos (aluguel de
software, mainframe etc). O
sistema analisa, também,
qualquer tipo de contrato
(internos e externos).

O secretario-adjunto da
Administragdo da Paraiba, Jodo
Manoel Lima de Farias,
discorreu sobre as formas de
financiamento para TI
utilizando-se de recursos do
Programa Nacional de Apoio a
Moderniza¢do do Planejamento
e Gestéo dos Estados
Brasileiros e do Distrito Federal
(Pnage).

O Pnage é uma iniciativa
que pleiteia financiamento
internacional para projetos de
investimento dos governos
estaduais brasileiros. O objetivo
€ modernizar a Administracdo
Pablica dos Estados e do
Distrito Federal mediante a
integracdo das funcdes de
planejamento, orgamento,
gestdo e qualidade.

Participantes do 62.°
Encontro dos DAFs

De acordo com o secretério,
0 Pnage devera comegar a
atuar nos Estados no final de
julho, com 27 projetos
padronizados.

Saraiva Ledo enfatizou que a
Abep esta tentando imprimir
uma imagem de
compartilhamento de solucgtes
e recursos de Tl entre os
Estados. "Por que néo
compartilhamos sistemas,
experiéncias, conhecimentos
em um pais tdo grande, diverso
e com dificuldades financeiras
como o Brasil?", perguntou. E
respondeu: "O conceito de
‘Software Publico Brasileiro' é
nessa linha. Um software
publico, que possa ser
compartilhado entre os 6rgdos
publicos, independente de
plataforma tecnolégica e de
realidades politicas ou
ideoldgicas".

Os DAFs conheceram o
"Modelo de Gestdo da
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Integrar para maximizar
0S resultados

Adriano Henrique Olinto da Motta, vice-presidente do Conselho da Abep

O Conselho de Associados da
Abep definiu @ planejamento
estratégico para 2004-2005, no
qual foram criados sete comités
técnicesizGoverno Eletronico,
Inclusdo Digital, Infra-estrutura
Tecnoldgica, Negociacdo com
Fornecedores, Projetos
Cooperados, Software Livre e
Software Publico Brasileiro. Um
conjunto de projetos e acbes
tera prioridade e deveré ser
encaminhado durante este
periodo. Isso é fruto de um
"pensamento integrador" e
representa o inicio de uma nova
forma de agir, permitindo
vislumbrar a concentracéo e
focalizacdo da Abep nos
principios do trabalho integrado
e colaborativo. Representa,
também, a consolida¢gdo de um
caminho iniciado nas gestfes
anteriores.

Ha uma infinidade de
trabalhos que podem ser
realizados, dai partir-se para
uma gestdo compartilhada.
Entretanto, sabemos que,
embora os Estados realizem
esforcos e encaminhem acdes
para concretizar o planejamento
estratégico, os resultados ainda
apresentam infimos impactos.

O grande desafio é encontrar
uma estratégia para
operacionalizar esses comités. E
preciso, também, rever a forma
de interagir, a fim de integrar os
grupos em busca de uma visao
compartilhada das acBes, além
de proporcionar a troca de
experiéncias e discussao sobre
0s problemas enfrentados.

A execucdo do atual plano
estratégico de acdo permitira
cumprir o objetivo da integragdo
e colaborag¢do, como muito bem
abordou no editorial do "Fatos
Abep", de janeiro, o secretario

executivo da Abep, René
Lapyda, quando reforcava a
importancia da atitude
colaborativa: “H& uma
consciéncia de que uma postura
realmente publica deve passar
ao largo de interesses locais ou
partidarios, para que obtenha
uma economia substancial em
todos os niveis, além do
impulso gue isso traria a
informatizacdo do servico
publico”.

Neste sentido, a estratégia de
cooperagdo em rede, iniciada
internamente na Abep, levou a
Associacdo a englobar todas as
perspectivas que pudessem
permitir, entre outras, a
expansdo da cooperagdo entre
os Estados. Assim, com o
propésito de fazer com as
politicas publicas na area de
tecnologia da informacéao
promovam a integragdo e
evitem a duplicidade de
esforgos e recursos, passamos a
estreitar as relagdes com outras
entidades e a realizar parcerias
como as em andamento com 0s
Conselhos Nacionais de
Secretarios de Administracédo e
Planejamento.

Também com o objetivo de
promover o conhecimento
mutuo, troca de informacdes e
opiniBes e maior colaboragdo
na area de tecnologia da

informacdo entre os governos
Estaduais e federal, a Abep vém
buscando uma aproximacao
maior com entidades como o
Serpro, ITI, Datasus e Secretaria
de Logistica de Tecnologia da
Informagéo.

Por dltimo, temos a
convicgdo de que o resultado
do trabalho integrado e
colaborativo desenvolvido por
todos que participam da Abep
proporcionara a criacdo de um
acervo de conhecimento e
solucdes a ser compartilhado
por todos e com beneficios
diretos ao cidad&o. Para tanto,
necessitamos maximizar os
resultados através da integracéo
da teoria e prética voltada a
consolidacao das acdes
deliberadas e iniciadas para que
sejam abertos espacos estaveis
de cooperagdo e integracdo
entre os Estados.
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Tecnologia da Informacédo e
Comunicacdo de S&do Paulo",
apresentando por Maria Luiza
Costa Pascale, da Fundacdo do
Desenvolvimento
Administrativo do Estado de
S&o Paulo (Fundap).

Segundo ela, o modelo visa
0 uso intensivo de novas
tecnologias, a democratiza¢do
do acesso da populacédo a
servigos essenciais, a

transparéncia e a qualidade
na gestdo publica,
além de reducao de custos.
(Veja mais no site
WWW.cqgp.sp.gov.br).
Também gerou grande
debate o relacionamento
das afiliadas com os
fornecedores. Os DAFs
entendem que a unido das
empresas estaduais de
informética publica nos
processos de negociagédo traz
vantagens para todos.

Outras palestras

O encontro teve, ainda,
as seguintes palestras:
"Solugbes na area de
Recursos Humanos" (Consist);
"Gestdo do Conhecimento - E-
learning como ferramenta
propulsora” (Secrel);
"Fundamentos da Gestéo
Estratégica" (prof. Francisco
Antbnio Cavalcanti, da UFPB);
e "O papel do novo lider"
(adm. Elisa Aragéo).

Abep apoiou o 10.° Conip

Com apoio institucional da
Abep e dasafiliadas Ciasc (SC)
e Prodesp (SP), Séo Paulo foi
palco nos dias 22 a 24 de junho
de um dos.mais importantes
féruns brasileiros de governanca
eletrénica: o 10° Conip -
Congresso de Informaética
Pablica.

O evento, que contou com a
apresentacdo, entre outros, de
trabalhos de afiliadas da Abep,
discutiu temas que estdo na
agenda de Tecnologia da

Informacdo do governo para 0s
préximos anos.

Um dos destaques foi o "VII
Prémio Conip de Exceléncia em
Informatica Aplicada aos
Servicos Publicos", que agraciou
por trés vezes a arquitetura "e-
PING - Padrbes de
Interoperabilidade de Governo
Eletronico", projeto coordenado
pela Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacéo, do
Ministério do Planejamento:
"melhor projeto de gestao

interna”; "melhor projeto do
ano" e "destaque do ano".

Mudancas nas
diretorias de
afiliadas

e Prodemge (MG)

José Ronaldo Fidelis (Diretor
de Administracdo e Finangas)

= Prodesp (SP)

Flavio Capello (Diretor
Administrativo-Financeiro)

Governo peruano esta interessado
em software da Procergs

A "Rede Escolar Livre" (REL),
programa .desenvolvido pela
Procergs (RS) para atender a
area dasEducacdo do Estado
do Rio Grande do Sul, podera
ser utilizado pelo governo do
Peru. A informagéo é de
Claudio Menezes, conselheiro
regional de Informética e
Telemética do Uruguai, que
esteve reunido com
representantes da empresa
gaucha.

Segundo Menezes, o

ABEP

governo peruano esta
buscando uma ferramenta de
administragdo escolar eficiente
e funcional. "Achamos que a
REL atende esses requisitos e
poderéa ser utilizada tanto nas
secretarias de Estado como no
Ministério da Educagdo do
Peru", disse.

Em implantagdo em 46
escolas estaduais do Rio Grande
do Sul, a REL devera beneficiar
cerca de 2.300 professores e 43
mil alunos. O objetivo € incluir

alunos, professores,
funcionérios e comunidade
escolar no mundo digital.

Para o diretor de
Desenvolvimento da Procergs,
Ronei Ferrigolo, a REL
conquistou a confianga da
Unesco como ferramenta de
administracdo escolar.

Segundo ele, a Unesco
devera acertar uma visita da
Procergs ao Peru para
apresentar 0 programa aos
orgéos interessados.



secop 2004

Desenvolvimento cooperado:
0 caminho do Software
Publico Brasileiro

Este é o tema do Secop 2004 - Seminario Nacional de Informatica Publica,
que acontece de 6 a 8 de outubro em Floriandpolis, SC

Considerado o principal forum
brasileiro para discussdo do
papel de tecnologia da
informacéo no aperfeicoamento
da gestédespublica, o Secop esta
sendo organizado pela Abep,
por intermédio do Centro de
Informética e Automacao de
Santa Catarina (Ciasc). O evento
serd realizado de 6 a 8 de
outubro no Costdo do Santinho
Resort, em Florianopolis.

Paralelamente ao Secop 2004
acontecera um encontro
interamericano sobre governo
eletrénico, que discutird
experiéncias de diversos paises
americanos, em especial 0
Canadé e os Estados Unidos.

De acordo com 0s
organizadores, o escopo central
do Secop 2004 esta voltado para
a atuacgdo colaborativa e
participativa entre as associadas
da Abep e a integracdo dessas
com o governo federal e
governos municipais. O objetivo
€ a troca de experiéncias
técnicas na busca de padrdes de
solugBes - chamado
convencionalmente de
"Software Publico Brasileiro" -
que possam ser utilizados de
forma conjunta pelas
organizagdes, visando a
economicidade de processos e
o melhor aproveitamento dos
recursos humanos disponiveis.

O seminério ¢ dirigido a
administradores e autoridades
das trés esferas de governo,
profissionais de informatica,
estudantes e liderancas da
sociedade civil empenhadas na

democratizacdo
e no
desenvolvimento
da cidadania.

Distribuidos
em salas
teméticas, os
trabalhos
deverdo
abranger as
areas de
Educacéo,
Financas,
Gestdo Publica,
Inclusédo
Digital, Saude,
Seguranca
Pablica,
Sistemas
Sistemas
Municipais.

Um dos
destaques do
Secop 2004 sera definicdo do
cronograma da Agenda de
Interoperabilidade do Governo
Federal, que visa a
reorganizacio de sistemas e
acBes voltadas ao
desenvolvimento empresarial e
do cidadado. A iniciativa conta
com a colaboracdo de diversos
Orgdos do Poder Executivo
federal, tanto na gestdo como

SECOP 2004

Desenvolvimento Cooperado
2 caminho do software pablico brasileiro.

na realizacdo dos trabalhos
técnicos e definicdo das areas
de cobertura: infra-estrutura
para interconexdo de sistemas,
processos de seguranca, meios
de acesso, organizacdo e
intercambio de informacdes e
areas relacionadas a atuacdo do
governo.

Mais informac6es no site
www.secop2004.com.br

Historia

O Secop surgiu em 1973, em
Fortaleza, CE, com o proposito
de proporcionar o debate das
questBes cruciais que afetavam
a informagao no setor publico.

Em 1986 assumiu o titulo de
"seminario nacional” e a partir

de 1992 passou a ser
promovido pela Abep e
realizado a cada ano em um
Estado.

Santa Catarina ja sediou
em duas oportunidades: 1984
e 1996.



