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encontro de dts

DTs debatem convénio entre
Abep, Conass e Datasus

A diversidade de solugtes
apresentadas nos féruns de
diretores das afiliadas da Abep
permite que as empresas
estaduais de informética tenham
rapidez na continuidade de seus
negaécios, tanto na prestacdo de
servicos como na
disponibilizacédo de infra-
estrutura. A afirmacao é do
diretor Claudio Uemura, que
coordenou o 77.° Encontro de
Diretores Técnicos (DTs), em
Jodo Pessoa (PB), em
dezembro.

Um dos destaques do
encontro foi a apresentacdo do
convénio firmado entre a Abep,
o Conselho Nacional de
Secretarios de Saude (Conass) e
o Departamento de Informagédo
e Informatica do Sistema Unico
de Saude (Datasus) pelo
coordenador geral do Centro
Tecnoldgico de Informética do
SUS, José Vargens. O objetivo é
estabelecer uma cooperacao
técnica entre o governo federal,
a Abep e as secretarias estaduais
de saude, e, com isso,
racionalizar recursos.

A parceria faz parte de uma
politica da Abep que prevé o
fortalecimento do
desenvolvimento cooperado.
Nesse sentido, explicou
Uemura, um assunto que
merece bastante énfase é a
Saude. "Varias empresas
estaduais tém solugbes
obsoletas nas aplicagbes dessa
area. O grupo de trabalho de
Desenvolvimento Cooperado da
Abep tem trabalhado com
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Participantes do 77.° Encontro de Diretores Técnicos da Abep

afinco para reverter o quadro e
tem conseguido bons
resultados”, enfatizou.

A modernizacdo do Estado
por meio da Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo faz
parte do "Modelo de Gestédo do
Estado de S&o Paulo”, conforme
explicou aos DTs a
coordenadora de projetos na
area de TIC do Estado de S&o
Paulo, Maria Luiza Pascale.

Segundo ela, a transformacéo
das relagcbes Estado-Estado e
Estado-Sociedade por intermédio
do governo eletrénico contribui
para uma administracdo publica
moderna, agil e eficiente, além
de promover a incluséo digital e
a social.

Ela lembrou que um ponto
central na estrutura de TIC de
S&o Paulo é o Data Center da
Prodesp, empresa certificada

pela 1ISO 9001 e que processa
93 milhdes de transacdes por
més.

O novo Infoseg, que cria um
novo paradigma de investigacéo
para a seguranca publica no
Brasil, e que contou com a
participacdo da Abep em
parceria com a Secretaria
Nacional de Seguranga Publica
(Senasp) em sua implantacéo,
foi outro tema que mereceu a
atencéo dos DTs.

O Infoseg foi langado dia 16
de dezembro, em Brasilia, em
cerimdbnia presidida pelo
ministro da Justica, Marcio
Thomaz Bastos, e que contou
com o presidente da Abep,
Adriano Motta, e o coordenador
do grupo de trabalho do Infoseg
na Abep, Carlos Farache.

Ainda na area de seguranca
publica, a Motorola apresentou
uma solucdo automatizada para
presidio.



Eficiéncia gerencial:
a prioridade para os

ProxXimos anos

Adriano Henrique Olinto da Motta, presidente da Abep

Deslocamento do foco de
infra-estrutura para a eficiéncia
gerencial. Essa é a tendéncia
apontada pela terceira edicéo
da pesquisa encomendada
pela Abep para mapear as
preocupacdes dos principais
executivos de Tl das empresas
associadas, que constatou
como prioridades de
investimentos das empresas
estaduais de processamento de
dados nos proximos anos:
Projetos de governo
eletrdnico, seguranca da
informacéo, certificacdo digital,
metodologias de gestéo e
governanca de TI.

Ao buscar a realizacdo
dessas pesquisas, a Abep
objetiva contribuir com a
informatica publica brasileira a

inalterados em relagdo as duas
pesquisas realizadas
anteriormente.

Quando se analisa as trés
pesquisas ja efetivadas,
percebe-se um claro
deslocamento do foco de
visdo. A primeira delas foi
realizada em 1996, elaborada

"Esses resultados refletem a dinamica de
Interagcdo constante existente no relacionamento
entre as associadas"

partir da participacéo
consolidada e avaliacédo
continua dos seus membros,
representantes das 26
Unidades Federativas
associadas. Na ultima
investigacdo foram ouvidos
executivos de 20 das 26
associadas da Abep, que
responderam as questdes
relativas a quatro temas: infra-
estrutura, eficiéncia interna,
relacionamento do governo
(com o cidadéo e outras
entidades), e negocio da
administracdo publica. Os dois
ultimos temas mantiveram-se

pela USP e apontou uma
preocupac¢do maior com a area
de infra-estrutura. Em 2001,
na segunda edigdo, elaborada
pela FGV, as preocupacdes se
dividiram entre infra-
estrutura e gestéo, sinalizando
ja a tendéncia de
deslocamento dos
investimentos mostrada nesta
Gltima edicédo, que foi
conduzida pelo Nucleo de
Pesquisas em Sistemas de
Informagdo da Universidade
Federal de Pernambuco (NP-
Sl), de um peso maior na area
de gestdo, em que foram

apontadas preocupagfes com
retorno de investimento,
indicadores de desempenho e
aspectos que mostram a busca
por uma gestdo de Tl mais
profissional.

Esses resultados refletem a
dindmica de interagdo
constante existente no
relacionamento entre as
associadas, em que vém
fortalecendo a integragédo e
compartilhamento de solucdes
de Tl e de Gestéo, e que
produz impactos favoraveis
para as associadas e para o
desenvolvimento de melhores
préaticas visando aprimorar a
administracdo publica e
facilitar o acesso dos cidadaos
aos governos.
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panorama

Estados entram na era
do governo digital

Ao assinar digitalmente quatro
leis aprovadas pela Assembléia
Legislativa e um decreto
extingiindo 17.754 cargos da
administracao publica, em 23
de dezembro, o governador
Geraldo Alckmin transformou
Sao Paulo no primeiro Estado
brasileiro a entrar na era da
certificacéo digital.

A partir de agora, todos os
decretos, leis, despachos e
documentos fiscais que
circulam entre a secretaria da
Casa Civil e o gabinete do
governador passam a ter
assinatura digital padréo Infra-
Estrutura de Chaves Publicas
(ICP-Brasil).

Desenvolvido pela Imprensa
Oficial em conjunto com a Casa
Civil, o novo aplicativo, de
acordo com o governador,
representa um avango e
melhoria da administracédo
publica por trazer economia
aos cofres publicos, maior
eficiéncia e mais agilidade. "A
grande vantagem ¢é a
desburocratizacéo e a
economia de papel e de
recursos. Antes eu gastava duas
cargas de caneta por més e 0s
processos ficavam circulando
de 14 para ca. Agora ndo tem
mais papel nem caneta, tudo é
digital", afirmou.

De acordo com o gerente de
Negdcios e Tecnologia da
Informacdo da Imprensa Oficial
de S&o Paulo, Robinson
Herzeg, a certificacdo digital
com padrdo ICP-Brasil cria
bases para infra-estrutura
segura na Internet ao garantir a
capacidade de autenticacdo (as
pessoas sabem com quem estéo
se comunicando), a privacidade
(protecéo de informac®es
sigilosas contra acesso nao
autorizado), integridade de
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dados (impede e detecta
alteracGes ndo autorizadas) e
ndo-repudio (cria prova
judicialmente obrigatdria de
transacao).

Minas Gerais

A partir de fevereiro, Minas
Gerals passa a contar, também,
com um sistema informatizado
que utiliza a tecnologia de
certificagcdo digital no ambito
da administracdo publica
estadual. Trata-se do Sistema
Integrado de Processamento de
Atos (Sipa), que sera utilizado
pela Subscretaria da Casa Civil
para a geragdo e tramitacdo de
atos de nomeacéo, exoneracao,
dispensa ou designacdo de
servidores ou agentes publicos
para 6rgaos da administracdo
direta, além de autarquias e
fundagdes.

A implantacdo do servico
estd a cargo da Prodemge.

Rio de Janeiro

Depois de receber um novo
nome e ter suas atribuicfes
atualizadas no final do ano

passado, o Proderj (passou a se
chamar Centro de Tecnologia
da Informacé&o e Comunicacgéo
do Estado do Rio de Janeiro)
concentra forgas para
implementar projetos de
certificacéo digital em seus
clientes. E o caso da Junta
Comercial Eletrdnica, que
permitira que as certiddes
emitidas pela Junta Comercial
do Rio de Janeiro (Jucerja) para
o Tribunal de Justica. érgaos do
Estado e associagfes
comerciais, bem como os
requerimentos dos empresarios
possam ser obtidos pela
Internet, reduzindo a
burocracia.

A Jucerja é cliente piloto da
Proderj na implantagdo de
Certificacdo Digital na
administracao publica.

O Proderj tem, ainda, em
andamento um processo de
licitacdo para contratacdo de
servigos de uma Autoridade
Certificadora (AC) credenciada
a ICP-Brasil, capaz de oferecer
validade juridica aos
documentos a serem tramitados
pelo governo fluminense.



férum de negécios

Data Center e custos de
Impressao, os destaques do FN

Além do Encontro de Diretores
Técnicos, Jodo Pessoa (PB) foi
palco da 11.2 Reunido do
Férum,de,Negdcios (FN) da
Abep, dia 8'de dezembro, que
contou com representantes de
dez afiliadas (foto ao lado).

Coordenado pelo diretor de
Desenvolvimento de Negocios
da Prodeb, Luiz Henrique
d'Utra, um dos destaques do
evento foi a apresentacdo da
palestra "Perspectiva de
Negdcio a partir da
estruturacdo do Data Center"
feita pelo diretor de Suportes e
Operacdes da Prodeb, Jodo
Barroso Bastos Filho. Ele
revelou um projeto ambicioso
daquela empresa, que podera
render, no minimo, 140 novos
contratos de servicos com
Orgdos das administragdes
direta e indireta.

Segundo ele, a implantagdo
de um Data Center
proporciona seguranca légica
e fisica, e facilita o
gerenciamento de ambientes e
das contingéncias. "Outro
aspecto importante é a
estratégia de Marketing, que
contribui para a expansdo dos
Servigos e o estreitamento da
relacdo governo x cidadéo, via

governo eletrdnico”, disse.

Os custos para a impressdo
de documentos também foram
debatidos pelos diretores. Eles
afirmaram que a maioria das
empresas tem dificuldades
para definir os servi¢os
prestados com base nos
custos, principalmente em
virtude das constantes
mudancas tecnoldgicas. Por
isso, entendem ser
fundamental a troca de
experiéncia para a prestacao
desse servico.

Como forma de buscar uma
alternativa para o tema, a

Afiliadas tém novos diretores

e Cepromat (MT)

Divino Silva Miranda,
diretor de Gestéo de
Tecnologia e Informagéo

e Prodam (AM)

Frank Abrahim Lima,
presidente

Valdir Higaschi Satd, diretor
técnico

e Seplan (RR)

Carlos Alberto
Albuquerque Dias da Silva,
coordenador de Tecnologia da
Informacéo

e UGT (Maranhio)

Méario Leonardo Pereira
Janior, gestor de Tecnologia da
Informacéo

empresa Leotech apresentou a
palestra "Solu¢des de
impressdo - atualizagdo
tecnoldgica com reducdo do
custo total de propriedade".

Em outra palestra, a Brasil
Telecom falou sobre "Site
backup e hosting", cuja
proposta foi apresentada para a
Abep para solugdes de Cyber
Data Center. A proposta leva
em conta os custos do
ambiente mainframe. A solucéo
podera ser compartilhada entre
as afiliadas da entidade.

Proximas
reunioes

e Reunidao do Conselho de
Associados, 18 e 19 de fevereiro
- Rio de Janeiro (RJ)

e Reunidao do Conselho de
Associados, 7 e 8 de abril -
Natal (RN)

e Reunidao do Forum de
Negaocios, 27 de abril - Curitiba
(PR)

e Encontro de Diretores
Técnicos, 28 e 29 de abril -
Curitiba (PR)



